TRUONG DAI HOC Y KHOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHAM NGOC THACH Doc ldp — Tw do — Hanh phic
PHONG KHAM DA KHOA '
PHONG KE HOACH-NGHIEP VU

BAO CAO

Vé két qua thong ké, phan tich sy ¢ y khoa quy I1I, IV nim 2025

Can cir Thong tu s6 43/2018/TT-BYT v/v huéng din phong ngira su ¢é y khoa trong co
so kham chira bénh

Cin ctr Thong tu s6 19/2013/TT-BYT v/v huéng dan thuc hién quan ly chat lugng dich
vu khéam chira bénh tai bénh vién (Diéu 7: Trién khai cac bién phap dam bao an toan ngudi bénh
va nhan vién y té)

Can clr B tiéu chi quan ly chat lugng bénh vién ban hanh kém Quyét dinh sé 6858/ Qb-

BYT ngay 18/11/2016 (Muc D2.2 v/v xay dung hé théng béo céo, tdng hop, phan tich sai sot va
khac phuc)

A. SO LIEU THONG KE
I T(z)ng s6 s ¢ duwgc bao cio: 05

Da duoc xir tri: 04
Chua dugc xir tri: 0
1. Phéan loai theo nhém su ¢b

Nhém S6 trudomg hop
Thube, dich truyén 0
Nhiém khuan bénh vién
Thiét bi y 1, co so vét chat
Quan ly nguf)n luc, t0 chic
Quy trinh chuyén mon, k¥ thuat
Ho s, tai liéu, tha tuc hanh chanh
Khac
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Su ¢ nham 1in ngudi bénh: 0
2. Nguyén nhin gy ra sw c¢d y khoa

Nguyén nhén S6 truomg hop
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Nhan vién y té

Mai truong 1am viée

Yéu 16 bén ngoai

B. MO TA SU CO

Ma ta sy ¢d, phén tich nguyén nhin, dé xuit hwong giai quyét khic phuc va khuyén ciao
phong ngira sw ¢6 y khoa quy I, Il nim 2025

DE XUAT GIAI PHAP |

'STT | MO TASAISOT,SU | NGUYEN NHAN | Phén
L co nhém KHAC PHUC VA
| swed | KHUYEN CAO PHONG
CONGUA
E -BS PK da s lakiém | Quan Iy | - Xay dung doi ngii bic sTco
nhiém nguéni hiru” cac don vi,'"‘gi'am 56 |
BN c6 lich hen Tur vén lue, td lugng nhan su kiém nhiém
Tam ly lac 8h00, dén chire
8h30 phong Tur van van
khoa cura. khong ¢ bac
si
2 May lanh phong Tiép Phong khdm chwa c6 | Quan ly | Xay dung quy trinh bao tri,
nhén khQng mat anh | auy trinh bao tri, ngudn stra chira, thay Enéi thiét bi
huong dén bénh nhan dén | thay méi, sira chira . | dinh ki/ dot xuat
kham. thiét bi, co s vat e, 10
3 Dén phong ldy méu b cht dinh ki, dot xudt | chirc
hu, anh huong dén viée | din dén cac dé xuat
l4y mau cho bénh nhan stra chira cham dugc
4 May chiam cong bj sai gidi quyét
Iéch, anh huong dén
cham cong cta nhiéu
nhén vién.
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