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TAI PHONG KHAM PA KHOA

TRUONG PHYK PHAM NGOC THACH | Trang:2

i

II.

II1.

MUC PiCH
Théng nhit quy trinh kham bénh tai Phong kham Da khoa Truomg Pai hoc Y

" khoa Pham Ngoc Thach.

Nhén vién phong kham nim duoc'quy trinh kham chita bénh ctia phong khdm
va thuc hién dung quy trinh.
Ngudi bénh biét 15 quy trinh dé cing phdi hop véi phong khdm trong qua trinh
kham bénh.
Dam bao tinh hgp ly va cong bang gifta nguoi benh c6 bao hiém'y té (BHYT) va
khong c6 BHYT. .
Céc bd phén chuc nang kiém tra viéc thuc hién quy trinh, tranh viéc lam dung
BHYT. ,

POI TUQONG VA PHAM VI AP DUNG
Déi tuong:

o Ngudi bénh dén khém, chita bénh c6 bao hiém y t¢ (BHYT).

o Tét ca nhén vién tham gia cong tac kham, chita bénh tai Phong kham Da

khoa Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach.

Pham vi 4p dung: Tét c& céc khau kham bénh, chita bénh BHYT tir tiép d6n dén

- cép phat thudc/thuc hién dich vu k§ thuat BHYT.

v
! ‘

TAI LIEU VIEN DAN, THAM KHAO

Can cir Luat Kham chita bénh s6 15/2023/QH15 Quy dinh vé kham bénh, chira
bénh ban hanh ngay 09/01/2023; |
Cin cir Quyét dinh sé 2555/QD-BYT v viéc cong bd thit tuc-hanh chinh moi
ban hanh, duoc sira ddi, bd spng trong linh vuc bao hiém y té va bi bii bo trong
linh vue tai chinh y té tai nghi dinh s6 188/2025/ND-CP ngay 01 thidng 7 nim
2025 ctia chinh phu thudc pham V1 chuc nang quan ly cia b y té ban hanh ngay
12 thang 8 nam 2025;

Can cir Nghi dinh s6 188/2025/ND-CP ngay 01 thang 7 nam 2025 ctia Chinh pht
quy dinh chi tiét va huc’mg dan thi hanh mét sb diéu ctia Luét B‘éo hiém y té;

Can ctr Thong tu sb 01/2025/TT-BYT ngay 01 thang 01 nim 2025 cua Bg trudng

B Y té quy dinh chi tiét va huéng dan mot sb didu cua Luat Bao hiém y té.
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e

KHAM, CHUA BENH BAO HIEM Y TE | Ldn ban hank: 01

TAI PHONG KHAM PA KHOA

Ngay hiéu luc: JA. 1112025

TRUONG PHYK PHAM NGQC THACH | Trang: 3

- Can ctr Luat Bao hiém y té s6 25/2008/QH12 dugc stra d6i, bd sung bdi Ludt sb

46/2014/QH13 va Ludt sé 51/2024/QH15.

IV. CAC CHU VIET TAT

-BHYT: Bao Hiém Y Té

- BHXH: Bao Hiém X3 Hoi

- BS: Bac St .

- CLS: Can Lam Sang

- HSBA: H So Bénh An

- KHNV: Ké Hoach Nghiép Vu

< TCKT: Tai chinh ké toan
V. NOIDUNG o

1. Lwu db cac bwéc thyce hién

4

Tiép nhin dang ky

v

Kham bénh, ra y 1énh, cip toa

Thu tam #ng

Thuwe hién y 1énh

)

%

Cap phat thudc va thu/tra phi chénh 1éch

2. Dién giai hru dd

Budc 1: Tiép nhan ding ky S

Nhin sy
thuc hién

Cong viéc cu the

Nhién vién
nhan bénh

- Tiép nhan gidy to lam thi tuc

o CCCD gan chip hoic Tai khoan dinh danh dién tir

(VNeID) mirc d6 2 (da tich hop thong tin BHYT), hodc
o Thé BHYT, tng dung VssID va gidy to tiy than c6 anh.
o Tré em dudi 6 tudi: Thé¢ BHYT hoic gidy ching sinh

o g




QUY TRINH mass:PPE QT Kb

KHAM, CHUA BENH BAO HIEM Y TE | Lan ban hanh: 01

TAIPHONG KHAM DA KHOA Ngdy higu he: M. 14872025

TRUONG PHYK PHAM NGQC THACH | Trang: 4

Nhén sy , Cong viéc cu thé
thwc hién ]

- Tiép nhan s kham bénh' va yéu cau chuyén khoa can kham
(n€u co)
- Phét s tht tu lam thu tuc

Nhin vién - Nhép thong tin ngudi bénh vao phan mém KBCB
tiep nhan - K1em tra lién thong trén cong BHXH va thong tin BHYT céc
yeu tb:

<+

o Tinh hgp le ciia thé BHYT: Con han str dung? ddm bao
ding nguoi, tranh nguoi dan lam dung BHYT.
o Cé dung tuyén KCB khong? (Vi du: ding ky KCB tai
bénh vién tinh A, nhung dén kham tai bénh vién tinh B)
o Quyeén lgi BHYT: (Vi du: 6 du 5 ndm lién tuc, c6 phai
1a truong hop cép ctru, chuyén tuyén khong...)
- Néu thong tin da day du:
o Nhép chi dinh chuyén khoa cAn kham trén phan mém
o bong mde “BHYT” vao s6 khdm bénh & vi tri trang
kham tiép theo sau dot kham truéc. .
- Thu lai s8 thtr tu, tra sb kham bénh VA huéng din nguoi bénh
t&1 sanh do sinh hiéu .

Mot s6 lwu y: ,

Tuyét d6i khong duge nhap thong t1n vao may khi khéng c6 ngudi bénh.
Truwdng hop hé théng lién thong BHXH 15i: Néu khong tra ctru dugc thong tin
the dién tir do 13i hé théng, ngudi bénh cung chp ma s6 thé BHYT dé co so KCB
tra ctru. Néu van khong duoc, co s KCB vin tiép nhan nguoi bénh va phéi hop
v6i co quan BHXH dé x4c minh sau
Cén tao diéu kién tiép nhan benh nhéan KBCB, khong gdy thém thu tuc hodc lam
phién ha cho bénh nhin nhung cin dam bao tinh trung thuc cta thong tin bénh
nhan trudc khi nhap 1én hé théng -
Trudng hop c6 sai sot 7

o Béo lai cho bénh nhép deé kip thoi stra chita |

o Bédo Phong KHNV dé c6 bién phap xtr ly :

Xit Iy truong hop khong di diéu kién: Néu thé BHYT khong hop 1& hodc

ngudi bénh khong du didu kién huong BHYT (trir truong hop cép ctru), can bo

y té s& hudng din ngudi bénh déng tién theo quy dinh.
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KHAM, CHUA BENH BAO HIEM Y TE

TRUONG PHYK PHAM NGQC THACH

QUY TRINH Mass ]I PK &1, X6

Lén ban hanh: 01

Trang: 5 -

i

Buwéc 2: Khiam bénh, ra y 1énh, cip toa

Nhin sy Cong viéc cu thé
thuc hién
Piéu - Thu sb kham bénh va huong dan bénh nhan ng01 nghi ngorl
dudng do trude khi Iay dau hiéu sinh ton
sinh hiéu - Goiténva lay déu hiéu sinh ton theo thi tu ndp s6:
(tai sanh o Kiém tra lai thong tin bénh nhan
cta phong o LAy cin ning, chiéu cao, sinh hiéu (mach, nhiét do,
kham) huyét ap, nhip thé), danh gid, xir y kip thorl néu nguoi
' bénh c6 yéu té nguy co
' Ghi nhén thong tin vao phin mém KBCB
- Hudng din nguoi bénh tdi phong kham phu hop ding ky khdm
Bac si, - Thyc hién kham bénh, chita bénh cho ngudi bénh varay lenh
phu hop vdi tinh trang bénh ctia bénh nhén:
o Chi dinh CLS (x€t nghiém, siéu 4m, X quang.. .) néu cb:
* In phleu CLS
» Tu van nguoi bénh dong tam Umg
= Giri phiéu chi dinh CLS cho diéu dudng.
o Ké don céc thudc va chi dinh k¥ thuat diéu trj phai:
» Thudc danh muc thudc dugc quy BHYT chi tra
= Phu hop véi chan dodn bénh, theo quy dinh cta
B6 Y Té va cia BHXH
- Hu6ng din bénh nhén sir dung thude, ché do dlnh dudng ...phu
hop -
- Thuc hién gidy chuyén tuyén, gidy nghi BHXH, gidy hen tai
kham (néu c6)
Diéu - Trinh ky va tra hd so cho ngudi bénh (néu co):
dwdng o Giéy chuyén tuyén :
(dom vi . o Glay xéac nhén nghi BHXH
chuyén - Huéng dan déng tam tng CLS/k¥ thuat diéu tri:
mén) o Noi thue hién CLS/ky thuat

o Noi nhén két qua CLS va quay lai gdp bac si khi c6 ket
qua.
Hudng din nguoi bénh dén khu vuc cip phat thudc

Mot s6 luwu y:

- Hoat dong kham bénh, chita bénh phai tuan thu Hu('yng dAn chin doéan va diéu tri

cua B Y te va cia Phong kham.
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KHAM, CHU'A BENH BAO HIEM Y TE

QUY TRINH Ma 56 JPR G %b

Lan ban {n‘mh: 01

TRUONG PHYK PHAM NGQC THACH | Trang: 6

- Néu thudc ¢an diéu tri cho bénh nhan khdng cé trong danh muc dugec BHYT chi
tra, thi BS gidi thich va tu v&n cho bénh nhan mua thudc ngoai danh muyc.

- Neéu can chuyén tuyén: bac si lam gidy chuyén tuyén va di€u dudng thuc hién

trinh ky gidy chuyén tuyén theo quy dinh.

Néu khong c6 chi dinh cén l4m séng/k? thudt, thi bo qua céc bude 3 va 4

Buéce 3: Thﬁ tam \rng

Nhan sy

thuc hién

Cong viéc cu the

Nhén vién
phong
TCKT

‘

Thu phiéu chi dinh (CLS hogc k§ thudt diéu tri) va huéng dan
ngudi bénh chd goi tén theo thir tu.
Bao ngudi bénh phi tam Umg va thu phi
Kiém tra phi thu va lam bién lai tam tng, gift lai 01 lién
Tra lai ngudi bénh:
o 01 lién bién lai tam g
o Phiéu chi dinh (dong moc “Pa thu phl”)
Huéng din ngudi benh vi tri thuc hién CLS/k¥ thut diéu tri

Liru ¥: Ludn kiém tra danh muc duge BHYT thanh todn

Buwée 4: Thue hién y lénh

Nhan sw
thuc hién

Coéng viéc cu the "

Nhan vién

CLS/ky
thuat dieu
tri

thwe hién -

Thu phiéu chi‘dinh CLS/k¥ thuat va huéng din ngudi bénh chd
goi tén theo thu tu.

Thyc hién CLS/k§ thut va déng méc “ba thyc hién”

Hen thoi gian 14y két qua va tra két qua cho ngudi bénh.

Hudng din ngudi bénh quay lai gdp bac st khi ¢6 két qua.

]

Buéc 5: Cip phat thuoc

Nhan sw
thuc hién

Cong viéc cu the

Nhin vién
don vi
Duwgec

Thu s6 khdm bénh, don thuéc va huéng din ngudi bénh chd
goi tén theo thur tur. ’ )
Kiém tra quy dinh cua don thudc.
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KHAM, CHUA BENH BAO HIEM Y TE

TRUONG PHYK PHAM NGQC THACH

QUY TRINH Mase: JEPK &1, &g

Ldn ban hanh: 01

Trang: 7

Nhan sw
thue hién

Cong viéc cu the

Chuyén sb, don thudc c6 kém sd thir tr cho thu phi

Nhan vién
phong
TCKT

Kiém tra lai toan bd chi phi KCB, dbi chiéu véi cac dich vu da
sir dung va thu lai bién lai tam rng da giao cho nguoi bénh.
Trudng hop ngudi bénh 1am mét bién lai tam tmg thi cho ngudi
bénh ky nhén vao cac don thudc.

Ra soét chi phi ma Quy BHYT chi tra va phan chi phi nguoi
bénh phai déng chi tra (néu c6) theo ty 1& quy dinh trén thé
BHYT (vi du: 80%, 95%, 100%).

Xuét héa don va béo bénh nhén chi ph1 chénh léch (néu cd).
Thu phi/tra phi chénh léch, huéng din nguoi bénh kiém tra va
ky xac nhén vao bang k€ chi phi,(01/KBCB) (BAT BUOCQ).
Chuyén tra ‘Bang ké cho don vi Dugc dé soan thudc phat (néu.
c¢6 don thudc), hodc nhin vién tiép nhén (khéng don thudc)

Nhan vién

Soan thudc theo don thube ) .
Cap thudc cho nguoi bénh, hudng dan cach st dung thude, liéu

don vi
Duwgc luong, thoi gian dung thude va cdc luu y khac. ’
Hudng dan nguoi bénh tu kiém tra thude trong don va thudc
minh nhén, néu thay khong phu hgp bdo ngay cho nhan vién céap
phat. .
Tra lai‘sd kham bénh, don thudc va céc hoa don
VI.HO SO LUU |
STT Ma s biéu Tén biéu mau/hd so Noi lru trit | Thoi gian
mau/ho so ' chinh lru
1 |01/KBCB Bang ké chi phi kHWam, chita | Pon vi Dugc 10 nam
bénh ngoai tri :
2 [ d5/BV-01 Bénh an ngoai tri Phong KHNV 10 ném
3 | 39/BV-01 To diéu tri Phong KHNV 10 nam
4 Béo cdo thang Phong Diéu - 01 nam
‘ ' dudng
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Biéu mau 1
TRUONG DATHOC Y KHoA  CONGHOA XA HOLCHUNGHIA “g5 5 o1 ...
PHAM NGOC THACH e i T o Harh obi Viao sb chuyén CSKCB

PHONG KHAM PA KHOA 0cHp - Twdo - Hanh PRUC e e '

S6: ...../20.../PCCSKBCB i ‘

. PHIEU CHUYEN CO SO KHAM BENH, CHUA BENH BAO HIEM Y TE

Ky BYIE: wsusesrsmsmerpmvesssossuensiss ssmin s G  Ran e anssasazasna

Phong khdm Pa khoa Truong Pai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach tran trong gidi thidu:

- Ho va tén nguoi bénh: ......cceceeee. ‘ ............................................................................................................
= NAM/NT e NEM SINN: Lo
-Diachic e B2 555 £ SA SR s e u s s a st e an R g e s s da LR TR SRS AR e e

- DANtOC: wvevieeeeiiee s Gussasesaessmssns oA aa s s A e s L@ TG TR L) AT
- Nghé nghiép: ....ccooovvveene T Noi [am Viéc: ... et

= SO thE DAO MBI Y T2 oot s s ena s er e erens S

- Thoi han str dung ctia thé bao hiém y t& dén ngdy ......coovevveeeneee. thang .ccccceveneee 117:101 LR

Hét thoi han: I__—I ’ Khoéng xac dinh dugc thoi han: D

- Pi dugc kham bénh, diéu tri:

trngay .......... thang .......... nam .......... dénngdy .......... thang .......... 8:110 ISR ‘

F TEL coeeeeeeeeee et ee et (CAP oo, )
tngay .......... thang ......... nam .......... dénngay .......... thang .......... nam ..........

TOM TAT BENH AN '

= TOM tAt AU NIBU JAIM SANE: 1vv.vovveveeceeeeeee e s e e e e esaes e s s s ss s bbbt ss st

= ChAn d0AN: (BENN CHINNY: 1ottt cee et s s s st
i
- Phuong phap, tht thuét da thuc hién (néu cd)
Thoi gian bét dai thuc hién: .....gio... ..phit......ngay .....thdng ....ndm.....
Thoi gian két thic thyc hién: .....gio......phiit... ... ngay .....thang ....nam.....
q
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QUY TRINH M sé:
KHAM, CHUA BENH BAO HIEM Y TE ' | Ldn ban hanh: 01
TAI PHONG KHAM DA KHOA Ngay hiéu luc: ... 1..../2025
TRUONG PHYK PHAM NGQC THACH | Trarg: 9

- K§ thuét, thubc didu trj chinh da sir dung*: |

- Ly do chuyén co s& kham bénh, chita bénh: Khoanh tron vao muc 1 hoic 2 ly do chuyén co s& kham
bénh, chita bénh. *Trudng hgp chon muc 1, ddnh ddu (X) vao 6 tuong tmg.
(1) Bu diéu kién chuyén co sé khdm bénh, chita bénh:

4 - , *k
a) Phix hop véi quy dinh chuyén cdp chuyén mon kj thugt™” D
b) Khéng phut hop véi kha néng ddp umg cua co s¢ khdam bénh, chita bénh. I:l
(2) Theo yéu ciu ciia ngudi bénh hoic ngudi dai dién hop phép clia ngudi bénh.
= HUGNE GIEU T oottt sns e s s st ns e RLT——
.................................................................................... Y """"V;;'\\“
- Chuyén co s kham bénh, chira bénh hoi: . ... phiit, ngay ... thang .. - | z“‘\
- Trudng horp chuyén co s¢ kham bénh, chua benh co gia tri trong 01 nam: (c6/khong)*** n g} ")
- Phuong tién van CHUYEN: 1ot berererenreeeten :
- Ho tén, chirc danh, trinh d6 chuyén mon cua nguodi h t8ng (N8 CO):vuvreererrereerstn.

Ngay ... thdng ... nam ...
PAI DIEN CO SO KCB/BS PIEU TR]
. i . (Ky tén, dong ddu)

Ghi chii: '

(*) Co s& kham bénh, chita bénh c6 thé ghi tém tit thong tin co ban, cac ndi dung chi tiét c6 thé gui kem
theo dii liéu kham bénh, chita bénh.

(**) Ngudi bénh di kham bénh, chira bénh dung cap chuyén mén k§ thudt trong kham bénh, chira bénh
bao gdm dugc chuyen 1én cAp trén hoic chuyén vé cdp dudi hodc chuyén gifia cac co s kham bénh, chira
bénh trong cling cip theo quy dinh ctia phap luit.

(***) Ghi 18 c6 hodc khéng.

Trudng hop phiéu chuyén co s& kham bénh, chita bénh dugc hién thi trén ting dung VNeID va c6 ky sb
day du theo quy dinh thi c¢6 gié tri tuong duong ban gidy./. i




QUY TRINH mass JEDK 1. Bb

KHAM, CHUA BENH BAO HIEM Y TE | Lan ban hank: 01
Ngay hiéu luc: u /M 2025

TAI PHONG KHAM PA'KHOA
TRUONG PHYK PHAM NGOC THACH | Trang: 10
“ Biéu miu 2

TRUGNG DAl HOC Y KHOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA Ma ngudi b¢nh ...

PHAM NGOC THACH ‘ VIET NAM Vio sb chuyén DVCLS: ...
PHONG KHAM PA KHOA Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

Ma donvi79625 e
Sé: ..../20../PCDVCLS '

"PHIEU CHUYEN DICH VU CAN LAM SANG
KINR UL oveeeeenesissmsimmosssossssss ssussonassnsssnsonss ‘

Phong kham Pa khoa Trudng Dai hoc Y khoa Pham Ngoc Thach tran trong gidi thiéu:

I:l Ngudi bénh:

|:| MB&u b&nh PhAM: ..voveeeeceeeeceeeceeeeeee e s (Ghi cu thé t&n mAu bénh pham)
Ly d‘o chuyén:

D Hong may/thiét bi y té '

D Thiéu héa chét, vat tu xét nghiém
D Thiéu ngudi thuc hién DVCLS s

I::] Nguyén nhan khéc: Ghi rd nguyén nhan

|
Théng tin clia ngudi bénh cu thé nhu sau:
- Ho va tén ngudi bnh: .....ccccoiiiiiiiii e
= NAM/NT oot INBIMN STNRS oovvseeeesvessississmmssnssassoerassssoasansiissisissstssasanessans
= D2 ChE: et e
m DANAGC ... ocecunmcarssssausasnnsanasssnnssses ondasiaisssssis spasses QUOBC HICN: oottt nsaeen
= NZHE NZMIEP: v NOT AN VIBC: weveeeeeeeeeseeeseeeeeeesessss s snss s sesesesens
i
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QUY TRINH mass: Prhl 6T Kb

KHAM, CHUA BENH BAO HIEM Y TE | Ldn ban hanh: 01
Ngay hiéu lub: M /. 442025

TAI PHONG KHAM PA KHOA
TRUONG PHYK PHAM NGQC THACH | Trang: 11

- S8 the bA0 NIEM Y 11 .evuvvvvrrerirrerceieeersesseereessses e sseeesasessensenins P ——
- Thoi han str dung ctia thé bao hiém y té dén ngay..... thang....... nam.......... '
Hét thoi han: D Khoéng xac dinh dugc thoi han:
- N DK khéirm b§nh, ehis BEh Ban AU woccuumseressssesscssssssssassssssssosssssssssssssssssssssssesssosssssasssstsiatsssssssss sases
- Ngay khadm b&nh/NGAY VAO VIEN: ....coieiiiiiiiiie ettt st e
- M3 loai hinh kham bénh, chiia b&nh: .....eeveerveeeeeeeeeeeeeenenn, e e
- Khoa di8u tri: oo, pr— ettt ettt ettt
- Chén doan x4c dinh (CAN ghi ChAN QOAN) .....veeeeeieeeeeeceeeee ettt
- Bénh kém theo (NEU COY: v eeee e ee e seee s eee e e s bbb bbb
- Dich vu can lam sang dugc chuyén: ' N
Hinh thirc dua miu
STT MaDV - | TEN DI AN LAM SANG | ;
: aDv TENDICH VU CAN Nguoi bénh dén | Mau bénh pham
lAy mdu | da ldy tir co sé
1
2
4
BAC SI YEU CAU . Thanh phé H6 Chi Minh, #gay ... thdng ... nam... -
(Ky va ghird ho tén) DUYET CHUYEN DICH VU
(Ky va ghi rd ho tén)
Ghi chu: »
(1) Theo duing ma don vi trén Hé théng giam dinh bao hiém y t&; i

(2) La ma ngudi bénh tai co s& kham chita bénh chi dinh dich vu can Iam sang.

Biéu miu 3

o

=

—




' QUY TRINH . Mase YL 6. Ko
KHAM, CHU'A BENH BAO HIEM Y TE | Lan ban hanh: 01
¢ TAI PHONG KHAM PA KHOA Ngay hi¢u luc: M. 14072025
TRUONG PHYK PHAM NGQC THACH | Trang: 12

TRUGNG DAI HOC Y KHOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
PHAM NGOQC THACH . Doclap - Tu do - Hanh phiic

PHONG KHAM DA KHOA

|
PHIEU HEN TAI KHAM
Hip 1€l BEwes BEnE . .ousommmsnsemmsss s s epressemsancersasiss 6 1 < R —
Sinh ngay: ....cccovvverenene [ e PR
DIA Ghi: civivivrsiossssusssnsanssunessnssssnnssannss snssesanani st s oss sassssass susasassssnasassat nnssessonasisasis et et e ee e e et ae e aeaaaeres I
S6 thé BHYT:
Han‘sﬁ' dung: TU...../ ... ..., Pén..../ocodeii. : S
Ngay kham bénh:...../....../uee...... ' , :
Ngay vao vién:...... [ooin.. [oviiiiii Ngay ra vién: ...... [oeen.. fon s 5es ace 3 ' ’ | y\Hu,
ChAN AOAN: evveeeeeeeeeeeeeeeeee e e e 10A
BENI KM ThE0: c.vveesrnecansoresasnsans onesunssnnesiisss sosssssasssssnsesnssnessusansasans saesassi S3TETHsSE0sIAIsuR SRS sus 2o Anssuns e g wm smrnssdisiFoTass ¥
Hen kham lai vao ngay .......thang....... ndm......, hpic dén bt ky thoi gian nao trude ngay dugc hen -
kham lai néu c6 ddu hiéu (tridu ching) bét thuong. » ‘
Phiéu hen kham lai chi ¢6 gié tri st dung 01 (mot) 1an. Trudng hop khong diing hen can lién hé véi co so
kham bénh chita bénh dé du'qc giai quyét. ' . . ¢
' Thanh phd H6 Chi Minh, ngdy....... thang ....... nam......
Béc si kham bénh
(ky tén)
.

Ghi chii: Truong hop phiéu hen kham lai duge hién thi trén (mg dung VNelD va c6 ky sb diy du theo
quy dinh thi c6 gi4 tri tuong duong ban gidy./. " .
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MOT SO SUA POIL, BO SUNG VE POI TUQGNG BHYT TAI NGHI BINH SO
188/2025/ND-CP NGAY 01 THANG 7 NAM 2025 CUA CHINH PHU THUQC
PHAM VI CHUC NANG QUANLY CUABOQ Y TE

.
Trwong hop 1: Nguoi tham gia bao hiém y té khi kham bénh, chita bénh phai xudt trinh
thong tin vé thé bao hiém y té theo mot trong cac hinh thitc sau day:

- Cén cude hodc can cudc cong:dan hodc tai khoan dinh danh dién tir (VNelD) murc d 2
da tich hop thong tin vé thé bao hiém y té;

- Thé bao hiém y té ban dién tir hoic ban gidy. Déi voi déi tuong tham gia bao hiém y té
quy dinh tai cic diém a, b, c va d khoan 3 Pidu 12 ctia Luat Bao hiém y t& chua c6 thong
tin vé& thé bao hiém y té tra ciru duoc trén hé thdng cong nghé thong tin thi phai xuét trinh
thé bao hiém y té ban gidy. Truong hop sir dung thé bao hiém y té,chua c6-anh hodc ma s
bao hiém y té thi phai xuét trinh thém mot trong cac gidy to chimg minh than nhén: cin
cudc, can cude cong dan, giéy‘chl’mg nhén cin cude, hd chiéu, lién két voi tg‘ti\khoén'dinh
danh dién tir (VNelID) mirc d6 2 hodc timg dung VssID hodc giéy to chirng mxﬁvh nhéan than
khéc do co quan, td chirc c6 thAm quyén cip hodc gidy x4c nhan cia cong afl (‘;ﬁp xa.
Trudong hop 2: Dbi véi tré em dudi 6 tudi.chi xuét trinh thé bao hiém y té bén gidy hodc
ban dién tir hodc ma s bao hiém y té; truong hop chua duge cép thé bao hidm y té thi xuét
trinh gidy chtmg sinh ban gdc hodic ban chup. Déi véi tré vira sinh, cha hodic me hoic thin
‘nhan cua tré ky xac nhan trén hd so bénh 4n hoic ngudi dai dién co s& kham ‘bénh, chita
bénh x4c nhén trén hd so bénh an trong trudng hc_rf) tré khong c6 cha, me hodc thﬁn nhan.
Truomg hop 3: Nguoi tham gia, bao hiém y té trong thoi gian chd cAp hodc thay ddi thong
tin v& thé bao hiém y té, khi dén khdm bénh, chita bénh phai xuét trinh gidy tiép nhan hd
SO va h¢ﬁ tra két qua cép, cép lai va ddi thé bao hiém y té, thong tin vé thé bao hiém y té
do co quan bao hidm xa hoi hoic td chirc, c4'nhan dugc co quan bao hiém x4 hoi ty quyén
tiép nhan hd so cap lai thé, dbi thé cép va mot loai gidy to chirng minh vé nhan than cta
ngudi do6: cdn cudce, cdn cudc cong dén, giéy chirng nhén cén cuc?c, ho chjéu, lién két voi
tai khoan dinh danh dién tir (VNeID) mirc d6 2 hodc tmg dung VssID hodc giay to ching
minh nhan than khéc do co quan, t& chtrc c6 thim quyén cip hodc gidy xac nhan cua cong

an cap xa.

Truong hop 4: Nguoi di hién bo phén co thé nguoi phai xuat trinh thong tin vé thé bao.

hiém y té theo truong hop 1 hodc trudng hop 3 tai thi tuc nay (Theo quy dinh tai khoan 4
Diéu 37 cta Nghi dinh s6 188/2025/ND-CP). Trudng hop chua cé thé bao hiém y t€ thi
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phai xuét trinh gidy ra vién do co s kham bénh, chita bénh noi lay bé phéan co thé ngudoi
cap cho ngudi di hién bd phan co thé nguoi va mot trong cac gidy to chimg minh nhan
than cia ngudi do: cin cude, cin cude cong dén, gia“iy ching nhén‘cén cude, ho chiéu, lién
két véi tai khoan dinh danh dién ttr (VNeID) muc do 2 hoidc tmg dung VssID hodc gidy to
chirg minh nhéan than khac do co quan, t6 chirc c6 thim quyén cip. Truong hop chua c6
thé bao hiém y té nhung phai diéu tri ngay sau khi hién, co s& khadm bénh, chita bénh va,
nguoi bénh hogc than nhan cua nguoi Ibénh‘xéc nhén vao hd so bénh an.

Trwong hop 5: Truong hop cép ciru, ngudi tham gia bao hiém y t€ phai xuét trinh cac gidy
tor theo truong hop 1 hoic truomg hop 2 hodc truong hop 3 tai thi tuc nay trude khi két
thuc dot didu trj (Theo quy dinh tai khoan 5 Didu 37 ctia Nghi dinh s6 188/2025/ND-CP).
Trudng hep 6: Truong hop ngudi bénh c6 thé bao'hiém y té ban dién tir khi di kham bénh,
chita bénh bao hiém y té ma khong xuét trinh dugc thé bao hiém y t€ ban dién tir do lién
két véi tai khoan dinh danh diéﬁ ttr (VNeID) mirc d6 2 hodc ung dung VssID bi 18i hodic
do 181 két ndi Internet duoc thuc hién nhu sau:

- Ngudi bénh cung cép thong tin ma s6 thé bao hiém y té dé co sé kham bénh, chita bénh
thue hién tra clru thong tin trén Céng tiép nhan dit li€u cua Bao hiém xa hoi Viét Nam.
Trudng hop Cong tiép nhén dit liéu cia Bao hiém xa hoi Viét Nam khong tra ctru dugc thi
co s& kham bénh, chita bénh ghi nhan thong tin ma sé thé bao hidm y té, tiép nhan nguoi
bénh dé kham bénh, chita bénh. Co s& kham bénh, chita bénh phéi hop véi co quan bao
hiém x3 hoi thuc hién tra ctru lai thong tin thé bao hiém y té ctia ngudi bénh dé xéc dinh
pham vi, quyén loi, ché d6 huéng bao hiém y té;

- Tmc‘mg hop tgi thoi diém ngudi bénh két thuc luot kham bénh, chita bénh, ra vién ma hé
théng dit lidu quan 1y thé bao hiém y té ban’ dién tir vn bj 181 khong trich xudt duoc théng
tin va co quan bao hiém x3 hoi chua xac minh, 1am rd duoc thi co sé kham bénh, chita
bénh co trach nhi€m giri toan bd hd so kham bénh, chita bénh, théng tin lién hé ctia nguoi
bénh kém anh man hinh tra ciru cho co quan bao hiém xa hoi dé tiép tuc xac minh thong
tin khi hé théng duoc khoi phuc va gidm dinh, thanh toan chi phidkhém bénh, chita bénh
theo quy dinh. Ngudi bénh chiu ‘trach nhiém cung clp tﬁéng tin vé& d6i tuong tham gia bao
hiém y té, thong tin thé bao hiém y té cho co s& khdm bénh, chira bénh va bao dam tinh
chinh x4c cia thong tin di cung cép. .

Truwong hep 7: Ngudi ding ky kham bénh, chita bénh bio hiém y té ban déu tai co s&
kham bénh, chita bénh cép chuyén sau va cép co ban khi kham bénh, chita bénh khong
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dting noi ding ky kham bénh, chita bénh bao hiém y té ban ddu do thay ddi noi tam tra,
noi luu trd thi dwoc khdm bénh, chita bénh tai co s¢ kham bénh, chita bénh cap co ban phi
hop vé6i noi tam tri, luu tri méi 1a ngudi tham gia bao hiém y té thay dbi noi cir tra duéi
30 ngay da thuc hién khai bao tfléng tin luu tra theo quy dinh ciia phéap luat vé cur tri phai
Xuat trinh:

- Céac giéy to theo mdt trong nhitng truong hegp: 1, 2, 3, 4 tai thu tuc nay

- Mt trong cac giéy to sau: Vin ban ctr di cong tac; Thé hoc sinh, sinh vién, hoc vién; Vin
ban vé viéc nghi phép c6 x4c nhan cua co quan, don vi quan ly nguoi tham gia bao hiém y
té;.Van ban cir hoic phan céng nhiém vu lam viéc liru dong ctia ‘co quan; don vi quan ly
ngudi tham gia bao hiém y té; Gidy to thé hién quan hé thanh vién gia dinh theo phéap 1u€1t
vé hon nhén va gia dinh va thong tin vé luu tri di cdp nhat trén tai khoan dinh danh dién
tir mirc do 2 trén Uimg dung VNelD.

Truong hop 8: Nguoi bénh trong truo*ng hop duoc co s& kham bénh, chira bénh bao hlem

y té hen kham 1a1

- Co s& kham bénh, chita bénh ghl néi dung, lich hen kham lai trong Phiéu her! Mriam lai
(baﬂ gidy hodc ban dién tir) theo mau quy dinh tai Phu luc V ban hanh kém theo /A hQng tu
s6 01/2025/TT-BYT hoic ghi trong don thudc, gidy ra vién (ban glay hodc ban%hen tu)
cho ngudi bénh (goi chung 1a Phiéu hen kham lai). :

- Phiéu hen kham lai ban g1ay cb dong dAu treo cua co s kham bénh, chita bénh trén gbc
trai, phia-trén va chit ky ciia bac s diéu tri. Phiéu hen khédm lai ban dién ttr c6 chit ky sb
ctia bac si diéu tri. Mdi Phiéu hen kham lai chi str dung 01 (mo6t) lan.

Trwong h0'p 9: Nguoi bénh trong truomg hop chuyén co s& kham bénh, chita bénh bao
hiém y té:

e Trudong hop chuyen co s& kham bénh, chita bénh bao hiém y t& theo yéu cau chuyén mén,
co s& khdam bénh, chita bénh noi chuyén ngudi bénh phai ¢6 Phiéu chityén co s kham
bénh, chita bénh theo miu quy dinh tai Phu luc VI ban ha‘nh kém theo Théng tu sb

01/2025/TT-BYT béng ban gidy hoic ban dién tir. Phiéu chuyén co s& kham bénh, chira

bénh c6 gid trj sir dung trong 10 ngay tam viéc, ké tir ngay ky.

- Nguoi tham gia bao hidm y t& mic cac bénh, nhém bénh va céc trudmg hop quy dinh tai
Phuy luc ITT ban hanh kém theo Thong tu s 01/2025/TT-BYT dugc sir dung Phiéu chuyén
co 8¢ kham bénh, chita bénh c6 gia tri st dung trong 01 ndm ké tir ngay ky.
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