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1 Muc dich

Quy dinh vé trinh tw, cach thirc phdi hop xir Iy - chuyén tuyén - bao céo céc tinh
hudng theo doi ngudi nghi nhiém virus corona méi (COVID-19) dén kham tai phong
khéam da khoa Pham Ngoc Thach.

2 Pham vi
Quy trinh nay ap dung ndi bo tai phong kham da khoa Pham Ngoc Thach.

3  Trach nhiém

Lanh dao phong khdm c6 trach nhiém trién khai - giam sat viéc thuc hién quy trinh
nay. Cac phong ban chirc ning c6 trach nhiém hd tro - theo ddi viéc thuc hién quy trinh,
tuan thi viéc cung cip thong tin, tham gia kiém tra - phan tich va dé xuét y kién. Phong
ké hoach nghiép vu chiu trach nhiém chinh t6 chuc kiém tra, hop phan tich va bdo céo
cho lanh dao phong kham. Céc nhan vién y té c6 trach nhiém thuc hién dung va nghiém
tuc quy trinh bao dong tai phong kham.

4  Dinh nghia

— Nhén vién Y té: bao gom tit ca cac bac si, diéu dudng, k§y thuat vién cta phong kham

— Chuyén tuyén: chuyén ngudi bénh dén don vi y t& phit hop

— Tuyén trén: Trung tim Kiém soat Bénh tat TP Ho Chi Minh va cac bénh vién TP Ho
Chi Minh

— Lanh dao: thanh vién dugc phan cong truc 1anh dao theo lich,

— Phong K& hoach — Nghiép vu: Céc bac st phong KHNV dugce phan céng truc theo
lich.

— Vung dich t&: Theo huéng din clia cic van ban cia Bo Y té
(https://phongkhamdaihocypnt.edu.vn/bantin/?p=3191 )
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S Quy trinh

5.1 Luu db quy trinh:

Ban huéng dan: do nhiét
do. sat khuan bang nudc rua

o e ; tay, quét ma QR, dan tem
i vao: Dit bang hudn S s Fai e s e
(lijO Y B"bh g ¢ = Ban sang lgc: Do nhiét do, sat sang loc cho téit ca nhan vién,
EI?_ I’lg]l:\I'O’I ‘en ‘C(zl' ;1‘?2 khuan bdng nudc rua tay, quét - khach lién hé cong tac
Qs Lin Kk fr vin, || TF QR din tom sang loc cho | |W | nya ien ANTL: 1y nbies
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COVID-19 : i ' :
Keét qua tam soat (-)
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di thang qua ) _ L
lent Eham Bao truc Lanh dao PK va truc KHNV .;3
tw van, sang 5o
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mac l l
COVID-19 v
. _ Phong Piéu dudong —
Phong tiép nhan Phong KHNV 21 2o g ER
SIHepe = To chong nhiém khuan
-biéu huéng nguoi -Diéu phdi nhan su va
bénh vao Léu kham phén cong diéu dudng
3 4 ang S - 2
ur Nag Sfmt’ lgc -Thuc hién khur khuan
nghi, 120" ypmac céc noi ¢6 tiép xuc theo
COVID-19 gy
qui dinh
\4 l v
Léu kham tu vin, sang loc nghi ngd' miac COVID-19 Khong nghi ngd
-Giai thich, tu van cho ngudi bénh
-Kiém tra lai c4c yéu t6 1am sang va dich té
1 ng¢
l Nghi ngo WV

Goi Trung tim Y té Quan 10
(0986 875 637- BS Kim Anh)
HCDC (08 6957 7133)

Xin y kién phong Nghiép vu SYT

l Dong v chuyén bénh

-Tiép
thuong quy

-Puwoc di vao trong cac
phong ban dé lam viée, can
thiép, lién hé cong tac

tuc kham bénh

Goi Trung tdm cap ciru 115
dé chuyén bénh




5.2 Dién giai quy trinh

Ngudi phu trach

Noi dung cong viéc

Mo ta chi tiét

Chét 1: Nhan
vién ban sang loc
- Phong tiép nhan
Chét 2:

Piéu dudng ban
huéng dan

Chét 3: Nhan
vién thudc don vi
am ngtr tr1 liéu

Sang loc bdng hé
thong khai bao y té
dien tor (Cap nhét
ving dich té hang
ngay theo HCDC
thanh phd)

Chét 1: do nhiét do, sat khuan bé’mg nudc rua
tay, quét ma QR. Hudng dan khai bao diy du
thong tin va chup man hinh két qua khai béo (c6
QR code). Kiém tra két qua khai bao y té trén
man hinh chup dién thoai va dan tem sang loc
cho nguoi bénh, than nhan va khach lién hé
cong tac.

Chét 2: do nhiét do, sat khudn bing nudc ria
tay, quét ma QR va dan tem sang loc cho tat ca
nhan vién, khach lién hé cong tac. Kiém tra
bénh nhan da lam day du thi tuc tai chét 1va
huéng dan bénh nhan vao khu kham bénh.
Chét 3: do nhiét do phu huynh va céac tré can
thiép dm ngtr tri licu, yéu cdu sat khuan béng
nudc rira tay va khai bao y té.

Danh gia — Luu trr
két qua sang loc

Nhan vién tai cac chdt 1,2,3:
- Két qua khai bao y té (+) khi c6 bat ky dau
chirng 1am sang va tién su dich té:

. Néu khai bao y t& duong tinh: bao truc Lanh
dao PK va phéqg KHNV (theo lich truc trén
trang no6i bo). diéu hudng nguoi bénh vao Léu
kham tu van, sang loc nghi ngé' mac COVID-
19

. Néu khai bao y té am tinh: tiép tuc quy trinh
kham bénh thuong quy cua phong kham
- Théng ké khai bao y té.

Nhan vién Léu
(Diéu dudng truc)
kham tu van, sang
loc nghi ngd mic
COVID-19

Xt tri doi véi nguoi
theo doi nhiém
COVID-19

- Thuc hién quy dinh trong phong hd ca nhan (
xem phu luc 2)

- Giai thich - tu van cho nguoi bénh v& su can
thiét phai dén kham va danh gia tai don vi y té
chuyén sau theo huéng dan cta nganh y té

- Tran an ngudi bénh 1a ddy chi 1a bién phéap
phong ngura chung nham an toan cho nguoi
bénh

- Yéu cau ngudi bénh khong di chuyén ra khoi
Léu kham tu van, sang loc nghi ngd mic

COVID-19
- Hoan chinh phiéu tam soat (Mt sau phiéu) va
ki tén

list Z<®2d vz



Phong ngua cho ban
than va phoi hop voi
cac phong ban

- Thue hién bién phap phong ngira pho quét cho
ban than

- Phéi hop voi phong KHNV va phong diéu
dudng dé chuyén bénh khi cé chi dinh

- Ph?éi hop voi cac nhén vién to chfing nhiém
khuan dé tay trung phong kham tur van, sang loc
nghi ngd mac COVID-19

Bac si kham [am
sang nghi ngo
bénh nhin mic
COVID-19 chua
dugc phat hién ¢
cac khau truoc

X tri doi voi ngt{b‘i
theo ddi nhiém
COVID-19

- Goi dién bao cao cho phong KHNV vé truong
hop nghi ngd nhiém COVID-19, cung cép day
du thong tin bénh nhan.

- Yéu cau bénh nhan khong ra khoi phong kham
bénh.

- Trén an ngudi bénh la ddy chi 1a bién phap
phong ngtra chung nham an toan cho nguoi
bénh.

- Hoan chinh phiéu tdm soat (Mt sau phiéu) va
ki tén

- Thuc hién quy dinh trong phong ho ¢4 nhan (
xem phu luc 2)

Phong ngura cho ban
than va phoi hop véi
cac phong ban

- Thue hién bién phap phong ngira pho quat cho
ban than

- Phoi hop voi phong KHNV va phong didu
dudng dé chuyén bénh khi ¢o6 chi dinh

- Phq(“')i hop v6i cac nhan vién t6 chéng nhiém
khuan dé tay trung phong kham tu van, sang loc
nghi ngd mac COVID-19

B6 phin hd tro chuyén trach

Nguwoi phu trach

Noi dung cong viéc

Mo ta chi tiét

Phong KHNV

Bao cédo thong tin

- Bdo cao thong tin cho ban lanh dao phong
kham

- Phong toa tam thoi khu vue kham nguoi bénh
nghi ngo nhiém Covid-19.

- Béo cdo thong tin cho t6 chéng nhiém khuan
(diéu dudng truong PK - chi Trang)

- B4o c4o cho phong y té Q10: Béc st Nguyén
Van Nguyén, Trudng phong, s6 di dong: 0987

Trung tdm Y té Q10: Béc si Nguyén Thi Kim
Anh, Truéong Khoa Kiém soat bénh tat, sb di
dong: 0986 875 637, email:
ytdpglO@gmail.com.




Lién hé chuyén bénh,
ghi nhan thoéng tin

- Lién hé Trung tAm Y té Quén 10 (0986 875
637 BS Kim Anh) hoic HCDC (08 6957
7133)

- Xin y kién phong Nghiép vu SYT

- Lién hé Trung tdm cdp ctru 115 dé chuyén
bénh nhan khi c6 chi dinh.

- Lién hé cac bénh vién dugc phan cong tiép
nhan diéu tri, cu thé nhu sau:

+ Nguoi bénh nhe hodac khong tri€éu ching:
chuyén Bénh vién Da chién Ct Chi (BS.Hoang
T4, Truéong phong Ké hoach téng hop, dién
thoai: 0902.506.799) hodc Bénh vién Diéu tri
COVID-19 Can Gio

(0816.735.047 — 37861292)

+ Nguoi bénh nang hoac kém theo bénh ly phuc
tap: chuyén Bénh vién Bénh Nhiét Déi
(BS.CK2.Nguyén Thanh Trudong, Phé Gidm
dbc, dién thoai: 0913.131.812)

+ Bénh nhi: chuyén Bénh vién Nhi dong Thanh
ph6 ( BS.CK2.Nguyén Tran Nam, Pho Giam
déc, dién thoai: 0939.061.153)

- Lién lac thuong xuyén véi nhan vién y té to
tiép nhén va Léu kham tu van, sang loc nghi
ngo mac COVID-19 dé ho tro va hudéng dan

- Téng hop cac thong tin cua nguoi bénh (ho

tén, dia chi, tudi, két qua tdm soat bang bang
cau hoi theo phu luc) dé lam béo cao

Lay thong tin chan
doan xac dinh

- Lién hé noi da chuyén nguoi bénh dén (theo
quyét dinh cia TTYTDP Quan 10 hodc cua
HCDC) dé c6 thong tin chan doan xac dinh

- Béo cao két qua chan doan xac dinh cho cac
bd phén lién quan va dé xuat hudng xu tri - cach
ly - theo do1

- Lap danh sach cac nhan vién tiép xic gan véi
nguoi bénh mac COVID-19

- Dé xuit cho thuc hién céch ly tai nha theo quy
dinh.




Phong Diéu
dudng —

T6 chéng nhiém
khuédn

Tiét khuan - khu
khuan

- Thuc hién qui trinh tiét khuén - khir khuan Léu
kham tu vén, sang loc nghi ngd mac COVID-
19 va ban sang loc (trudc phong tiép nhan) theo
dung quy dinh cia BYT

- Quan li db phong hé ca nhan ctia nhan vién
(xem Phu luc)

Ban lanh dao

Cho y kién giai quyét

- Co y kién giai quyét cac yéu cau cua cac don

Phong kham vi

Bao cao Bao cao Hoi dong quan Iy phong kham

5.3 Chuy
Péi v6i truong hop nhan vién Phong kham phét hién yéu t6 nim trong ving dich t& cua
HCDC thanh phd va khéng c6 mit tai Phong kham can tuén thi:

6

Cach ly tai nha, han ché tiép xtc.

Bdo ngay voi trung tdm y t€ quan hién dang sinh séng va tuyét déi tudn thu theo
huéng dan trung tim y té quan.

Lién hé bao cao ngay Trudng don vi, BS Phong Ké hoach nghiép vu ghi nhan
thong tin bao Ban lanh dao Phong kham.

Tai liéu chuyén mon

Tén tai liéu Ma tai liéu

Quy trinh bao dong do tai phong kham
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Tai lieu tham khao
Quyét dinh 125/QD-BYT ngay 16 thang 01 nam 2020 cua BYT Vé viéc ban
hanh huéng dan chin doan va diéu tri bénh viém phoi cap do chiing vi rit corona
mai (nCoV)

. Cong vin sb 358/SYT-NVY ngay 22 thang 01 nam 2020 cia S& Y té vé viéc

trién khai thuc hién Quyét dinh s6 125/2020/QD-BYT ngay 22 thang 01 nim
2020

Cong van sb 365/SYT-NVY ngay 22 théang 01 nam 2020 ciia S§ Y 1€ vé viéc
tang cuong phong chong bénh viém duong hd hap cap do ching vi rut Corona
mdi (nCoV) tai TPHCM

Cong van s6 430/SYT-NVY cita S¢ Y Té tp HCM ngay 31/1/2020 hudng dan
tiép nhan va thu dung diéu tri bénh nhan viém ho hap cap do chiing méi ciia virus
corona

Quyét dinh 322/QD-BYT ngay 06/02/2020 Huéng dan chin doan va diéu tri
viém duong hé hip cép tinh do chung vi rut Corona méi

Quyét dinh 343/QD-BYT ngay 07/02/2020 cta Bd Y té vé huéng din tam thoi
giam sat va phong, chéng bénh viém dudng ho hap cp do ching méi ctia vi rat
corona (COVID-19) do bé truéng bd y té ban hanh




g Quyet dinh s6 345/QD -BYT ngay 07/02/2020 ciia B6 Y té, hudng dan “céach ly
y té tai nha, noi luu tra dé phong bénh viém duong hd hip do ching mdi cua
virus Corona COVID-19

8. Cong van s6 646/SYT-NVY cia S& Y Té tp HCM ngay 12/02/2020 vé ciing ¢b
cong tac sin sang kham sang loc, thu dung diéu tri ngudi bénh viém ho hép cap
nghi do nCoV.

9. Quyét dinh 468/QD-BYT ngay 19/2/2020 ctia BO Y té, hudng dan phong va kiém
5ot 14y nhiém bénh viém dudng ho hap cip do vi rat Corona 2019 (COVID-19)
trong céac co sé kham bénh, chira bénh.

10.Cong van 1061/SYT/NVY ngay 28 thang 2 nam 2020 cta S& Y té vé viéc ting
cuong giam sat, phat hién dich bénh COVID-19

11. Cong van sb 1245/SYT-NVY ngay 09 thang 3 nam 2020 cia S& Y té vé viéc
cap nhat huéng dan sang loc, thu dung, cach ly diéu tri COVID-19

12. Cong van 1269/ SYT —NVY ngay 25 thang 3 nam 2020 caa S¢ Y té vé viée tudn
thi cac quy dinh vé viée KSNK va tang cuong phong va kiém soat 1y nhiém
dich bénh COVID-19 trong cac co sé kham bénh, chira bénh.

13.Cong van s6 4275/SYT-NVY cta S¢ Y t& TP H6 Chi Minh ngay 28/7/2020, vé
tang cudng cac bién phap chéng dich COVID-19 tai cc co s& kham chira bénh
trén dia ban TP HCM

14.Cong vin s6 1726/UBND-VX ctia Uy ban Nhan dan Thanh phd Hé Chi Minh
ngay 27 thang 05 nam 2021 vé tang cudng cac hoat dong phong, chong dich
COVID-19 trén dia ban Thanh phd H6 Chi Minh.

15.Cong van s6 3165/SYT-NVY cua Sé Y t& TP H6 Chi Minh ngay 01/06/2021 vé

tang cuong hoat dong chéng dich COVID-19 tai cac co s& kham bénh, chira #

bénh.
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Phu luc

CAC QUY PINH TRONG PHONG HQ CA NHAN
TAI PHONG KHAM

. Khi giao tiép v6i nguoi bénh nghi ngo tai ban sang loc: thuc hién triét dé ndi dung
cua qui trinh va céc bién phap phong hd ca nhan:
Deo khiu trang y té

Deo mit na chin bao hd

Rira tay ngay bang xa phong hodc dung dich sat khudn trudce va sau mdi lan tiép xiic
oin

Tu van nguoi bénh/ khach hang rira tay bang dung dich sat khudn va phat khau trang
y té mién phi cho ngudi bénh/ khach hang c6 triéu ching hay dich t& nghi ngd

Gilr khoang céch 1-2m véi nguoi bénh

. Khi giao tiép v6i nguoi bénh tai phong kham tw vén, sang loc nghi ngo mic
COVID-19: thuc hién triét dé noi dung cuia qui trinh va cac bién phap phong hd ca
nhan:

V¢ sinh tay thuong xuyén hodc mang gang tay

Khi tiép xtic véi nguoi bénh nghi ngd mac COVID-19: Mang phuong tién phong ho
ca nhan (khéu trang y té, non y té, mat kinh, mit na chin bao hd, 4o khoac giéy dai
tay ding mot lan,...) va phai coi bo khi ra khoi phong

Tu vin nguoi bénh rira tay bang dung dich sat khuan va phat khau trang y té cho
ngudi bénh (néu chua c6 khiu trang)

. Khi tiép xiic v6i nguoi bénh khong nghi ngd tai cic b phan khac: thuc hién theo
qui trinh chuyén mon cia phong kham kém v6i cac luu y:

Peo khéu trang

Rira tay ngay bang xa phong hodc dung dich sat khuan trude va sau méi lan tiép xuc/

tham kham nguo1 bénh hoac khi vao/ ra khoi phong bénh
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BANG KHAI BAO THONG TIN
DICH TE COVID 19

1. Théng tin khach hang

Hovaten: s ansrmnna Bl ali e e I
Ngay thang ndm sinh:...... Jile i Tudi ( thANE-NAM): ©.eeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeen.
BIAil oot e S6 dién thoai lién hé: .......ocooovveeen
Dia chi noi sinh séng : S6 nha: ................... Puong phd/ Thon 4p:......oeoeeeeeeeeeeeeeen.
Phiren g/ fic s rosomrnrimoniseinvestsessssases Ouan/HUVEN: e st e
51077 5F, Y01 11 £ M o R Tt B S s e

2. Tién sir dich té

I'rong vong 14 ngay qua, ban ¢6 nhirng triéu chirng nao sau da -
<] > ? . H t=} CO
khong?

Khong

S6t/ ho/ kho thd/ viém phdi/ dau hong/ mét vi giae/ khiu giac/...?

Cac e ching KHAC: .. . v ennasammmmimsmmnsemsmmesios
............................................................................................. 4G DAI HOC
{ KHOA
“HGOCTHACH / 3
xo e r A A qe = r -c.\"‘\
Trong thoi gian qua, ban cé ¢6 yéu to dich te: Co

Tiép xtic gan ca nhiém, ca nghi nhiém COVID-19 trong vong 21
ngay qua

Di tir quéc gia hoac ving lanh th6 khac trong vong 21 ngay qua?

Tré vé tor vang dich nudc ngoai trong vong 21 ngay nhu Lao,
Campuchia...

Ban c¢6 két thuc cach ly tap trung trong vong 21 ngay qua khong?

Dén tir nhiing ving dich t& da cong bd cua S&' Y té

Nhén vién xdc nhan va ky tén Ngay ... thang ... nam 20..
Nguoi khai ky tén
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TRANG SAU CUA PHIEU TAM SOAT
Phén ghi thong tin bd sung khi nghi ngd mic COVID - 19 néu cé

2. Dia chi N0l MENSINN SONE & .o bhuia sesasvane sovssshonss sossessssssss vy sbudsns evsssersndens

SHoe Pudng/phd......veeeeeeeeeeeeeea! HOMAD e e o oo

Tinh/ Thanh pho: oo
3.S6 dién thoai lién hé:.........ccooovvoevere,
4. Nhirng noi da di qua trong vong 14 ngay gan diy:

5. Ngay khéi phat: ... 202
6. Dién tién bénh:

Ngay ...... thang.... ndm 202...

Nguoi thuce hién





